


Innovacion, superacion, liderazgo...

Son singnimos de SICI, el sistema de gestion Web disefiado
especificamente para el control y crecimiento de su empresa.

Facil. Rapida. Segura. Sin necesidad de instalaciones ni inversiones, el
dinamismo, la versatilidad y el continuo desarrollo de la aplicaciéon, hacen
de SICI el sistema mas completo del mercado. El sistema que le hara
ser el nimero uno en su sector.




Un sistema versatil y dindmico que le proporciona una conexién total con todo
su entorno laboral.

No importa el método de trabajo que utilice, SICI esta dotada de Inteligencia
Artificial: se adapta, aprende, organiza y evoluciona de la mano con su empresa.

No entre en |la obligada dinamica organizativa del montoén.

No renuncie a sus ideas siguiendo el criterio de otros.

Nadie mejor que usted conoce su empresa, sus virtudes y sus carencias.
Simplemente logre que esas ideas sean tan efectivas como unicas.

Usted lidera su empresa, consiga que su empresa lidere su sector.




SICI

Las constantes evoluciones en los protocolos de comunicacidn que llevan a cabo las Compafias de Seguros y Empresas
de Servicios, hacen que la mayoria de herramientas de gestién se queden desfasadas en cuestion de meses. Estas
herramientas, ya sean creadas por usted o bien contratadas a empresas externas de software, suponen un importante
desembolso inicial y un mantenimiento constante para estar al dia con las exigencias de sus clientes.

SICI no requiere en absoluto su atencidn en este aspecto. La integracidn total que tiene con sus clientes hace que el
sistema evolucione a la par que lo hace la Compa#ia gracias a su exclusivo e innovador
Sistema de Comunicacidn Inteligente.

Sin gastos adicionales, sin liosas modificaciones, el sistema se actualiza antes de que se lo pidan.



INTEGRACION Y COMUNICACION CON SUS CLIENTES:

Con toda seguridad, habrd oido hablar de herramientas de gestion
que se integran con las Compaiiias al 100, al 50 o al 80 por ciento.
No se deje engafiar por numeros indemostrables. La integracion de
comunicacion bidireccional con sus clientes no se puede medir por
porcentajes, dado que no existen términos absolutos en cuanto a la
informacidn que necesita su empresa, la que le exige su cliente y a través de
qué medio o formato se la solicita.

SICI va mas alla. Con su Sistema de Comunicacion Inteligente, se convierte
en un Tramitador Virtual Multitarea conectado las 24 horas, conceptuando,
recibiendo y enviando informacién en tiempo real a sus clientes y a su
empresa.

Interpreta y se adapta a cualquier protocolo de comunicacidn existente, lee y
genera todos los formatos de archivo y, gracias a su tecnologia de
Inteligencia Artificial, estudia, aprende y se actualiza a las constantes
evoluciones del mercado.



INTERFAZ

Ergondémica, dinamica, intuitiva...

La sencillez y claridad de la interfaz de SICI sélo es comparable con su
efectividad.
Imagine que en lugar de ir a trabajar, el trabajo viene a usted.

Asi es la Interfaz Interactiva del sistema.

Con toda la informacién principal y relevante siempre a la vista, evitando
asi los constantes y molestos cambios de pantalla, SICI le organiza el
trabajo segun la prioridad que requiera el mismo.

Olvidese ya de invertir horas comprobando la situacidn de sus clientes, el
estado de sus expedientes, el rendimiento de sus tramitadores o el control
de los operarios en la calle.

Con la misma sencillez que una cdmara de fotos le ofrece filtros
automaticos de mejora, o el buscador de Google reconoce sus patrones de
busqueda, la Interfaz Interactiva de SICI aprende sus hdbitos de trabajo,
analiza los problemas, concreta las prioridades y, cdmo si de una ecuacion
se tratase, el resultado es una organizacion de trabajo continua, rapida y
eficaz.

No malgaste su tiempo pensando en cémo trabajar, trabaje y luego
piense qué hacer con el tiempo que le sobra.
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PLANNING INTELIGENTE

Un sistema unico en el mercado.
Su propdsito: organizar rutas inteligentes para conseguir el mayor nimero de citas posibles, haciendo el minimo de kildmetros con unos tiempos de
respuesta inigualables.

Sorprenda a sus clientes con su rapidez y eficacia. Aproveche al maximo el tiempo de su personal.

Con el Planning Inteligente dejara de tener que buscar quién va, dénde esta o cuando puede ir. El lo hace por usted.

Dotado de un algoritmo IA, analiza la situacidn del riesgo y las rutas planificadas de su personal, dandole la cita del primer operario disponible que mas cerca
esté de la direccion del siniestro.

Acelere los trabajos de un expediente a la vez que libera a su oficina de carga administrativa.

La WebApp del operario, no sélo informa en tiempo real, sino que también accede de forma automatica al Planning Inteligente ofreciéndole la proxima cita
disponible con el gremio que corresponde. De esta forma su operario dejara la vivienda del asegurado, no sdlo con los trabajos realizados y documentados,
sino también con la fecha de la siguiente intervencion.
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APLICACIONES MOVILES

Con el Sistema Multiplataforma Madvil de SICI, tendra
una constante comunicacién web tanto con sus
operarios como con sus clientes, independientemente
de que teléfono, tablet y sistema operativo utilicen.

Esta herramienta incorpora también Sici Messenger
Service, un innovador sistema de mensajeria que le
ahorrara llamadas y tiempo de gestion entre su oficina,
el personal de la calle y los asegurados, integrando
todos los mensajes dentro del expediente que
corresponde.

-  Sin necesidad de engorrosas
instalaciones ni actualizaciones.

- Sin consumir recursos del terminal,
permisos especiales o memoria del
teléfono.

- Comunicacién constante con todo su
entorno.

- Sin fallos, sin excusas.
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SUBIR IMAGENES

WebApp Operarios

La aplicacién mavil mas completa y versatil del mercado.

Con ella, sus operarios podran enviar el informe de los trabajos realizados con
sus correspondientes fotos antes de abandonar la vivienda.

El sistema de firma electrénica, digitaliza el parte de trabajo en formato PDF
enviando una copia al asegurado y otra a su empresa con el formato exigido por
sus clientes.

Olvidese por fin del papel y de las carpetas archivadoras.

En su oficina, se integrard el informe de los trabajos de manera automatica,
advirtiendo al tramitador para que este pueda proseguir sin demora con los
trabajos y el pertinente informe a la compafia del estado del siniestro.

Pero la WebApp va mas alla. No sélo informa, también tramita.

No permita que el exceso de trabajo o la falta de recursos humanos detenga
innecesariamente un expediente.

El operario, desde su aplicacidn, puede solicitar la cita del préximo gremio al
Planning Inteligente de SICI, ofreciéndole al asegurado “in situ” las horas
disponibles para que elija |a cita que mas le convenga.

-Sin generar tareas a sus tramitadores.

-Integrando la cita automaticamente en el sistema.

-Informando directamente a la compania mediante sus protocolos
de comunicacién.



WebApp Asegurados

- Mantenga a los asegurados
informados en todo momento del
estado de su expediente y de las
citas que tiene pendientes.

- Permita que interactden en el
siniestro colgando fotos del mismo
para facilitarle el trabajo.

- Ahorrese esas primeras visitas de
comprobacién que sélo conllevan
retrasos en las reparaciones.

Desde que la Compafiia le asigna un siniestro, SICI
puede hacer participe al asegurado con un simple
sms.

En el mensaje hay un “enlace” que le conectara
directamente a su expediente a través de la WebApp
de asegurados y que se mantendra activa hasta la
finalizacion del siniestro.

De esta forma, el asegurado estara al dia de cémo
evoluciona su expediente y podrd, no sélo mandarle
fotografias, sino también enviarle comunicaciones en
tiempo real mediante Sici Messenger Service.
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05-09-2017 14:50 - Asegurado:
¢Es posible adelantar la cita para esta tarde a las
16:30?



INFORMES Y ESTADISTICAS

En el momento de tomar una decisién empresarial cémo contratar o dejar de trabajar con un proveedor o un empleado, empezar a trabajar con una nueva
Compania, etc. es importante tener toda la informacién sobre la mesa para poder actuar y decidir con seguridad.

Independientemente de que su empresa sea de nueva creacidn, o bien si lleva ya afios operando en el mercado, toda la informacion relativa a sus finanzas y
su situacion empresarial puede ser consultada. Sin embargo, no es facil poner en orden esta informacién y poder tener una visién global de cudl es la
verdadera situacién econdmica financiera de una empresa.

Tener una vision global de su negocio en el acto.

Dirigir una empresa es la suma de muchas tareas que se tienen que gestionar al mismo tiempo.

Es muy facil pasar por alto cosas importantes cuando se tiene que estar al cien por cien con todo, todos los dias.

En el entorno SICI, segiin vamos trabajando e introduciendo datos, va actualizando los diversos informes en tiempo real.

De esta forma, tendra siempre disponibles unos informes sobre la situacion de todas las actividades que estdan en marcha bien sean de produccidn, calidad,
cantidad o financieras. Son como una radiografia de su empresa.



SICl avanza de la mano con usted y con su circulo laboral.
Su politica de “entorno comunitario” hacen que estemos siempre
mejorando gracias a sus clientes.

Utilizando la misma tecnologia y programacion que Facebook y Google,
y las arquitecturas de seguridad de Apple estamos en constante
desarrollo y evolucion segun las exigencias de sus clientes y las
necesidades de su empresa.

No renuncie a su forma de trabajar, la estructura de su empresa, sus
costumbres... SICI no solo se amolda a su politica de trabajo, sino que le
aporta un sin fin de posibilidades que hasta ahora creia inimaginables y
sin tener que realizar cambios bruscaos en su oficina.

Usted trabaje como siempre, SICI le organizara como nunca.

Esto es lo que la hace unica. La mas completa del mercado. Una
aplicacion creada para mejorar el rendimiento de toda su empresa. La
herramienta que lee sus necesidades, analiza los errores y aplica
soluciones.

Un sistema que tiene como principal baluarte a usted, A SUS CLIENTES.
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SISTEMA DE COMUNICACION INTEGRADO

Teléfono: 961 155 717

E-mail: contacto@sistemasici.es
www.sistemasici.es
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